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	Përshkrimi i lëndës 
	Kjo lëndë është dizajnuar për nxënësit e klasës së shtatë të shkollës së mesme të ultë, duke u mbështetur në kërkesat e kurrikulës aktuale arsimore të Kosovës. Lënda “Zgjidhja e konflikteve në shkollë” për klasën e 7-të fokusohet në njohjen, kuptimin dhe menaxhimin e situatave konfliktuale që ndodhin në ambientin shkollor. Nxënësit mësojnë të identifikojnë llojet e ndryshme të konflikteve dhe strategjitë për t’i zgjidhur ato në mënyrë paqësore dhe bashkëpunuese. Mësimet përfshijnë reflektimin mbi mënyrat e tyre të zgjidhjes së konflikteve, zhvillimin e aftësisë për të kuptuar këndvështrime të ndryshme, si dhe përdorimin e argumenteve dhe negociatave për të arritur marrëveshje që i kënaqin të gjitha palët. Qasja e mësimit përfshin edhe njohjen e mënyrave të ndryshme të zgjidhjes së konflikteve, si zgjidhja fizike, ajo njëanshme dhe zgjidhja përmes bashkëpunimit, duke nxitur zhvillimin e kompetencave sociale dhe demokratike tek nxënësit. 

	Qëllimi i lëndës
	Qëllimi i lëndës “Zgjidhja e konflikteve në shkollë” është të ndihmojë nxënësit të zhvillojnë kompetencat sociale dhe demokratike të ndërlidhura me edukimin për vlera dhe qëndrime.  Kjo lëndë synon të zhvillojë tek nxënësit aftësinë për reflektim mbi mënyrat e tyre të zgjidhjes së konflikteve, të kuptojnë këndvështrime të ndryshme dhe të përdorin argumente dhe negociata për të arritur marrëveshje që i kënaqin të gjitha palët. Për më tepër, ajo promovon ndërgjegjësimin për problemet dhe konfliktet në shkollë dhe nxit pjesëmarrjen aktive të nxënësve në krijimin e rregullave të përbashkëta të klasës. 

	Rezultatet mësimore
	RNK (shkalla 3)
I. 2, 3, 4, 6.
II. 1, 5, 6, 7, 8.
III. 1, 3, 5, 6, 7, 8.
IV. 4, 7, 8.
V. 6, 7, 9, 10.
VI. 1-8.

RNF (Shoqëria dhe mjedisi, shkalla 3)
· 1.1, 3.2, 4.1, 4.2, 5.1, 5.2.
· Qëndrimet dhe vlerat e strukturuara nga arsimimi përmes fushës Shoqëria dhe mjedisi
· Respekti për të tjerët
· Vetë respekti
· Bashkëndjenja – empatia
· Barazia
· Toleranca
· Gjykimi i drejtë
· Bashkëpunimi
· Mirëkuptimi
· Aftësitë dhe shkathtësitë e fituara nga fusha Shoqëria dhe mjedisi 
· Përdorimi i informacioneve
· Hulumtimi i thjeshtë
· Shfrytëzimi i burimeve të thjeshta
· Konceptet specifike të fushës Shoqëria dhe mjedisi
· Shoqëria 
· Individi 
· Toleranca 
· Kronologjia 
· Paqe 
· Dëshmia 
· Rregulla 
· Gjinia 
· Familja 
· Barazia 
· Institucionet 
· Demokracia 
· Komunikimi 
· Parlamentarizëm 
· Qytetari demokratike 

RNLT 
· Përkufizon konfliktin dhe identifikon burimet e mundshme të tij
· Identifikon aftësitë e njeriut që ndihmojnë mjedisin pozitiv
· Identifikon dhe zbaton strategjitë e parandalimit të konflikteve
· Identifikon dhe zbaton strategjitë e mos përshkallëzimit të konflikteve
· Identifikon dhe zbaton strategjitë për zgjidhjen e konflikteve  
· Dallon llojet e ndryshme të raporteve shoqërore (miqësore, bashkëpunuese, afruese, integruese, si dhe ato jomiqësore, larguese, përjashtuese, diskriminuese) dhe lidhjet e tyre me sjelljet personale dhe kolektive. 
· Përshkruan ndjenjën e ngrohtësisë dhe sigurisë që e ndien në shtëpi dhe në shkollë duke qenë i rrethuar me njerëz të afërt dhe dashamirës. 
· Analizon rëndësinë e motivimit, angazhimit, vullnetarizmit, respektimit, transparencës, raportimit dhe llogaridhënies për zhvillimin e shoqërisë demokratike dhe identifikon faktorët që i pengojnë ato.
· Shpjegon evoluimin dhe funksionimin e rregullave, normave dhe ligjeve shoqërore dikur dhe sot.  
· Shpjegon rëndësinë e respektimit të vlerave humane për funksionimin e një shoqërie të qëndrueshme, si p.sh. paqja, liria, barazia, respektimi i drejtave të njeriut,  solidariteti, toleranca, bamirësia, vullnetarizmi, falja, pajtimi, ndihma, empatia, shpëtimi etj. dhe i praktikon këto në jetën e përditshme.    
· Shpjegon rëndësinë e raportimit të veprimeve që janë në kundërshtim me vlerat e shoqërisë demokratike si: paragjykimet racore ose etnike, diskriminimin gjinor, jotolerancën fetare, përjashtimin social, ekstremizmin, radikalizmin, korrupsionin etj., te personat dhe institucionet  përgjegjëse. 
· Shpjegon rëndësinë e raportimit të veprimeve të dhunshme dhe aktiviteteve të paligjshme si: trafikimi i lëndëve narkotike, armëve, qenieve njerëzore, detyrimit në punë të rënda, trajtimit johuman të të pambrojturve dhe viktimave të trafikimit te personat dhe institucionet  përgjegjëse. 
· Shpjegon rëndësinë e përfitimit të klasë nga trajtimi i barabartë i të gjithë nxënësve 
· Demonstron njohuri dhe shkathtësi për pjesëmarrje në vendimmarrje në nivel, klase, shkolle apo komuniteti që kanë të bëjnë me interesat e bashkëmoshatarëve.
· Analizon vendimet që merren nga grupe, organe dhe institucione të ndryshme që janë me interes për të dhe bashkëmoshatarët p.sh. për sjelljet, vlerësimin e arritjeve, përfshirjen ose mos përfshirjen në aktivitete shkollore dhe jashtë saj, etj.
· Identifikon dhe respekton vendimet që dalin nga institucionet shkollore, lokale dhe qendrore që janë me interes për të, shoqërinë dhe mjedisin (p.sh., vendimet e  këshillave të ndryshme që funksionojnë në shkollë,  në lagje, dhe nivel vendi).
· Vlerëson rolin e shoqërisë civile, medieve dhe grupeve të ndryshme (OJQ-ve, shoqatave, forumeve, medieve të shtypura dhe elektronike, grupeve të ndryshme në rrjetet sociale, etj.), në interes të përmirësimit cilësisë së jetës  dhe për nxitjen e qytetarëve për të reaguar ndaj padrejtësive të ndryshme dhe për të dhënë ide dhe propozime konkrete. 

	Temat dhe njësitë mësimore
	I. Kuptimi i konfliktit 	
Çka është konflikti?, Llojet e konflikteve, Burimet më të shpeshta të konflikteve në shkollë, Si ndihen njerëzit gjatë konflikteve, Paragjykimet dhe ndikimi i tyre
II.  Komunikimi dhe empatia 
Komunikimi, Të dëgjuarit aktiv, Komunikimi joverbal, Shprehja e ndjenjave pa ofenduar, Empatia, Kontributi i secilit për një mjedis pozitiv 
III. Parandalimi dhe zgjidhja e konflikteve
Strategjitë për parandalimin e konflikteve, Parandalimi i përshkallëzimit të konflikteve, Teknikat për menaxhimin e emocioneve, Si të kërkojmë falje sinqerisht dhe si të falim dikë, Strategjia 5-hapëshe për zgjidhjen e konflikteve, Kompromisi në zgjidhjen e konflikteve, Ndërmjetësimi në konflikte, Kur, prej kujt dhe si të kërkosh ndihmë, Roli i mësimdhënësit në zgjidhjen e konflikteve, Roli i prindërve në zgjidhjen e konflikteve, Roli i mediave, Përfitimet nga një mjedis pa konflikte 
IV. Konfliktet në kontekste të ndryshme
Konfliktet mësimdhënës-nxënës, Konfliktet nxënës-nxënës, Konfliktet gjatë punës në grup, Konfliktet kulturore dhe intoleranca, Konfliktet jashtë shkollës, Konfliktet gjatë komunikimit në internet
V. Projekte
Si ta bëjmë klasën mjedis më pozitiv?, Ta përmirësojmë veten, Bisedë me profesionistin, Lojë me role, Poster, Ese

	Metodat e punës
	Metoda e shpjegimit/diskutimit
Metoda e punës me projekte
Veprimtari praktike

	Metodat e vlerësimit 
	Vlerësimi përmes listës së kontrollit 
Kuize të diturisë
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P ë rshkrimi i l ë nd ë s   Kjo l ë nd ë   ë sht ë   dizajnuar p ë r nx ë n ë sit e klas ë s s ë   shta t ë   t ë   shkoll ë s  së mesme të ultë, duke u mbështetur në kërkesat e kurrikulës aktuale  arsimore të Kosovës .  Lënda “Zgjidhja e konflikteve në shkollë” për  klasën e 7 - të fokusohet në njohjen, kuptimin dhe menaxhimin e  situatave konfliktuale që ndodhin në ambientin shkollor. Nxënësit  mësojnë të identifikojnë llojet e ndryshme të konflikteve dhe  strategjitë për t’i  zgjidhur ato në mënyrë paqësore dhe  bashkëpunuese. Mësimet përfshijnë reflektimin mbi mënyrat e tyre  të zgjidhjes së konflikteve, zhvillimin e aftësisë për të kuptuar   këndvështrime të ndryshme, si dhe përdorimin e argumenteve dhe  negociatave për të arritur marrëveshje që i kënaqin të gjitha palët.  Qasja e mësimit përfshin edhe njohjen e mënyrave të ndryshme të  zgjidhjes së konflikteve, si zgjidhja fizike, ajo njëanshme   dhe  zgjidhja përmes bashkëpunimit, duke nxitur zhvillimin e  kompetencave sociale dhe demokratike tek nxënësit.   

Q ë llimi i l ë nd ë s  Qëllimi i lëndës “Zgjidhja e konflikteve në shkollë” është të  ndihmojë nxënësit të zhvillojnë kompetencat sociale dhe  demokratike të ndërlidhura me edukimin për vlera dhe qëndrime.   Kjo lëndë synon të zhvillojë tek nxënësit aftësinë për reflektim mbi  mënyr at e tyre të zgjidhjes së konflikteve, të kuptojnë këndvështrime  të ndryshme dhe të përdorin argumente dhe negociata për të arritur  marrëveshje që i kënaqin të gjitha palët. Për më tepër, ajo promovon  ndërgjegjësimin për problemet dhe konfliktet në shkollë   dhe nxit  pjesëmarrjen aktive të nxënësve në krijimin e rregullave të  përbashkëta të klasës .   

Rezultatet m ë simore  RNK (shkalla 3)   I. 2, 3, 4, 6.   II. 1, 5, 6, 7, 8.   III. 1, 3, 5, 6, 7, 8.   IV. 4, 7, 8.   V. 6, 7, 9, 10.   VI. 1 - 8.     RNF (Shoqëria dhe mjedisi, shkalla 3)      1 .1, 3.2, 4.1, 4.2, 5.1, 5.2 .      Qëndrimet dhe vlerat e strukturuara nga arsimimi përmes  fushës Shoqëria dhe mjedisi  

